IMasawok C.1.,

K.€.H., IOIEHT Kadeapu roreabHO-peCTOPaHHOI CIIPaBU
Ta oprasizaiii 6i3Hecy,

Mukos1aiBCbKUi HalllOHAIBHUHN arpapHUM YHIBEPCUTET

IHIYCTPISI TOCTUHHOCTI: OHATTSI, CTPYKTYPA TA
EBOJIIOLIIS MTIIXO/IB

CydacHa eKOHOMIKa XapaKTEePU3Y€EThCs MIBUJKUM PO3BUTKOM CEKTOpa MOCHYT,
cepell SIKMX MOCIYTH, 110 CIpsIMOBaH1 HA BIIHOBJICHHS CHJI JIIOJUHU, ii KOMPOPTHUHN
Ta 370pOBUM BIAMOYMHOK, a TAaKOX KOPUCHE MPOBEACHHS BUIBHOIO Yacy 3alMaroTh
ocobmmBe wmicie. Came MiANPUEMCTBA THAYCTPli TOCTUHHOCTI, KA € MPOBITHUM
CEKTOPOM €KOHOMIKM 0aratboX KpaiH CBITY, € OCHOBHHMH HaJaBayaMH TaKHX
MOCHyT, Ta 3a0e31euyoTh poboui Micls i Baromuii BHecok y BBII.

JlociKeHHsT TIOHATTS Ta POJIi IHAYCTPIi TOCTUHHOCTI BaXJIUBE ISl BUBYEHHS
il BIUIMBY Ha EKOHOMIKY, KYJbTYpy, COIllaJbHE CEpEJOBUINE, a TaKOX JUIs
pPO3pOOJICHHS CTpaTeriil BIDKMBAHHS M ajanTallii miJANpueMCTB y CKIAJHUX yMOBaXxX
[1].

VY cyuacHii EKOHOMIYHIN JiTepaTypl 3yCTPIHalOThCS Takl TEPMIHU SIK
«TOCTUHHICTBY», «IHIYCTpPisl TOCTUHHOCTI», «TOTEJIbHA I1HAYCTpPIsS», «TYpPHUCTHYHA
IHIYCTpisi», 0 HE MAalOTh YITKOrO 3MICTOBHOTO TJIyMaud€HHs (B MEpUIy Yepry Iie
CTOCYETBHCSl CITIBBIJHOIIECHHSI KaTEropid «HIYCTpis TOCTUHHOCTD» Ta «IHAYCTpIs
TypuU3My»), a TOMY iX JIOCUTh YaCTO OTOTOXKHIOIOTh 200 CIIPUMMAIOTh SIK MOETHAHHS
OKPEMHX MOHSTh.

OCHOBHI MAX0W 1O BU3HAYCHHS BHUINIEBKA3aHUX MOHATHh HACTYIHI [2]:

- IOHATTA «IHAYCTPisi TOCTUHHOCTI» Ta «IHAYCTPiS TYpU3MY» € CHHOHIMaMU;

- 00’€THaHHA MOHATH B KATETOPit0 «IHAYCTPIsi TOCTUHHOCTI Ta TYPU3MY»;

- IHAYCTPIsi TOCTUHHOCTI € CKJIaJIOBOIO THIYCTPIl TypU3MYy;

- IHIAYCTPisl TYPU3MY € CKJIaJ0BOIO 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI.

Kiito4oBo10 mo3uliii0 100 OOIPYHTOBAHOCTI Ta KOPEKTHOCTI KOXKHOTO 3
HaBEJICHUX BUIIE MIIXO0MIB AOMUIHFHO 00paTH KaTErOPit0 «TOCTUHHICTHY.

CII0BO «TOCTHHHICTB» IOXOJWUTHh BIJ JATHHCBHKOTO «hospes», IO O3Hadae
«rOCTIONIap», «TICTh» a00 «UYKUHEIb». 32 METOHIMIEIO JaTHHChKE CIoBO hospitalis
O3Haua€ KIMHATa JIJIsi TOCTEH, JKUTIIO JUIsl TOCTEH, 3aixuit aBip [3].

3 1HIIOrO MOTJSAY IMOHSTTS «TOCTUHHICTHY» — II€ BIJIHOCUHHM TOCHoAaps 110
rocTs, 3a AKUX TOCHOJap MPUKWMAE TOCTA 3 MEBHOI MIPOI JOOPO3UUIMBOCTI Ta
BiTaHHS (IIpUIOM Ta po3Barv rocTei, BiABIyBauiB a00 HE3HAMOMIIIB), 800 MPOMOHYE
aim aaneko Bin gomy. Tak, Jlyi, meBanbe ae JKokyp onucye rocTUHHICT K YECHOTY
BEIIMKOI JyIill, SIKa MIKIYEThCS MPO BECh BCECBIT 4epe3 3B s3Ku jroAcTBa [3]. YV
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CTapoOJaBHIX KyJbTypaX TOCTUHHICTh TiepeAdavana BITaHHS  HE3HAWOMIIIB,
IPOIMOHYBAHHS iM %K1, IPUTYJIKY Ta O€3MEKH.

V¥ tpakryBanHi T. Cy(di NOHATTS «TOCTUHHICTB» — 1€ O€3M0CcCepeIHIi mapagoKc
MDK IIeApicTI0O Ta OazapHuM wMiciieM. [losSCHEHHs TakoMy IIJIXOAy HaJa€ThbCs Ha
npukiani «Harvester Restaurant», ge Ha BXOAl po3MimieHO iH(POPMAIIIIO IS
nepconany — «CTaBTech 10 KIIEHTA, SIK IO TOCTEH y BIACHOMY JI0Mi», TOOTO KJIIOY 710
YCHIIITHOTO TOCTUHHOTO Oi3HECY — II€ pPOOWTH JapyBaHHS AaKTOM CIIPaBXKHBOI
IIEAPOCTI, a HE MAOJIOHHUM <«JIapyBaHHIMY [4].

[HAyCTpist TOCTUHHOCTI — 1€ BEJIMYE3HUN CEKTOp, KU BKIIOYA€E BCl BUIU
€KOHOMIYHOI JIISTTBHOCTI, SIKI MPSAMO YU OMOCEPEAKOBAHO CHPUSIOTH a00 3ajexarhb
BiJl TOJOPOXKEH, TYpU3My Ta TOCTHHHOCTI: TOTEIl ¥ KypOpTH, PECTOpaHu 1
IpOMaJICbKEe XapyyBaHHS, HIYHI KIyOuW Ta Oapu, MOJOpPOXKI W TPaHCIOPT, TYypHU3M,
CITA Ta o0310pOBJICHHS, KpPYi3HI JlallHepW 1 aBTOOYCHI TypH, KyJbTypa H CIOPT,
J17I0BE aAMIHICTpYBaHHS (MOMli, CHUIKYBaHHS, KIIEHTCBKMM JOCBI Ta OaraTo
1HIIIOTO).

["'0710BHOIO BIIMIHHOIO PUCOIO MOCTYT TOCTUHHOCTI € T€, [0 BOHU CIIPSIMOBaHI
Ha 3a/10BOJICHHST 0a30BUX (Pi310JOTTYHUX MOTPEO JIIOAWMHHU B KUTIIL Ta 1Ki, 1 MalOTh
000B’s13k0BUI xapakTep. L{g ocoOnuBICTh J103BOJISIE 00’ €HYBAaTH HaJaBadiB TaKHX
MOCJYT B OJIHY T'ally3b — IHAYCTP1t0 TOCTUHHOCTI.

Tak, na gymky I. [langsgka [S] iHAYyCTpis TOCTMHHOCTI — L€ «...CKJIaJHAa M
MOPIBHSIHO  BIJIOKpEMJIEHA  COILAJIbHO-€KOHOMIYHA CHUCTeMa 31  CTBOpPEHHS,
MPOCYBaHHS 1 peai3alii MOCAyr 3 pO3MIIIEHHS, XapyyBaHHS, MOOYTOBOIO
o0cIyroByBaHHs, JO3BUUIS, pO3Bar Ta 1HIIUX MOCTYT, @ TAKOXK peajizailii TOBapiB y
3aKja/1ax TOTEJIBLHOTO 1 peCTOPAHHOTO MPOQIITIO TISITEHOCTI.

Ha nywmky nocmimaukiB [1, 2, 5] mo TpakTyBaHHS AediHIIi <«dHAYCTpis
TOCTUHHOCTI» CIJIJ 3aCTOCYBAaTH €IWHUM Ta KOMIUIEKCHUW TMiIXiJ, 3 METOI0
e(DEeKTUBHOTO BHBYCHHS Ta PO3YMIHHSA Taidy3l, a TakKoX IS «...3a0e3MeyeHHs
KOPEKTHOCTI Ta OOIPYHTOBAHOCTI IMOJIOXKEHb 3aKOHOJABYOi 0a3M, siKa peryJsoe
TUSTBHICTD PI3HUX rany3el chepu mociyry.

ToOTo, y3arajpHIOIOYM BIIMITUMO, IO I1HAYCTPiS TOCTUHHOCTI — I
BEIIMYE3HUN CEKTOp, IO BKJIIOYAE BCl BUJIU €KOHOMIYHOI JISUTBHOCTI (K1 TIPSMO YU
OMOCEPEKOBAHO CHpHUAIOTH al00 3ajexkaTh BIJ MOJOPOXKEH, TypusMmy Ta
TOCTUHHOCTI), @ TAKOX BOHA CIIPUSE 1X IHTErparii 1yt 3a0€3MeueHHs BUCOKOTO PIBHSA
CepBiCy M KIIIEHTCHKOTO JAOCBIY.

[HAyCTpist TOCTUHHOCTI Ma€ BEJIMKE 3HAYEHHS JJI PO3BUTKY TEPUTOPIATIbHUX
rpomaj. BoHa cnipusic eKOHOMIYHOMY 3pOCTaHHIO, CTBOPIOIOYM HOBI poOOUl MicCIs Ta
30UTBITYIOYHM HAJIXOJKEHHS JI0 MICIIEBUX OIOJKETIB 4Yepe3 TYPUCTUYHUMN TOTIK |
PO3BUTOK Majoro ¥ cepemHboro Oi3Hecy. KpiM Toro, BOHa TOKpalye
1HOPACTPYKTYpy TEPUTOPIi, MiJBUIIYE PIBEHb JKUTTS MEIIKAHIIB TPOMAIH, CIIPHUSIE
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30epekeHHI0 1 Tomyisipu3aiii MICHEBOI KynbTypu Ta Tpamumiil. [amyctpis
TOCTUHHOCTI TaKOX JOTIOMarae 3ajlydaTd iHBECTHIlil B TpoMany, IiJBUILYIOUN ii
PUBAOIUBICTH SIK I TYPUCTIB, TaK 1 IS )KUTEIIB TPOMaIH ud O13HECY.
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POJIb JIOTICTUKH B ONTUMIBAII TYPUCTHYHUX TIOTOKIB
TA PO3BUTKY TYPUCTHYHOI ITHAYCTPII

Opranizaifiss TepeBe3eHb TYPUCTIB € KIIOYOBHM (AKTOPOM PO3BHUTKY
TYPUCTUYHOI 1HIAYCTpil Ta CHpHUs€ 3pOCTaHHIO Typu3My. TpaHCIIOpTHa CKIJIajoBa €
HEBIIIIJILHOK YaCTHUHOIO 3arajJlIbHOTO0 MEXaHi13My pOOOTH TYPUCTUYHUX MITIPUEMCTB,
ajpke BOHa Oe3MocepelHbO BIUIMBAE HA AKICTh OOCITYrOBYBaHHS, JOCTYIHICTb
TYPUCTHUYHUX MapUIPYTIB Ta €(PEKTUBHICTb TYPUCTUUYHHUX NOTOKIB. TypuCTH4HI
MIAOPUEMCTBA  JIJIT  yCHImHOI  poOOTM HAa  PUHKY TOBHHHI  €(EKTHBHO
BUKOPHCTOBYBAaTH MApPKETHUHTOBI CTpaTerii, 1Mo gomomarae iIeHTHu(iKyBaTu Ta
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