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BVMKOPUCTAHHJ IITYYHOI'O IHTEJIEKTY
ITPU INTAHYBAHHI ITOJOPOXI

IITyuHv iHTeJIeKT BHOCUTEL PEBOJIIOLIIVIHI 3MIHM Y Pi3HI rajysi, i IvlaHyBaHHS
IOJOPOXKe He € BUHATKOM. Y IIiMl JOIIOBiAl JOCIIIKYETbC iHTerpallis Ty YHOTO
iHTeJleKTy B IUIAHYBAaHHS IIOJOPOXeV, OOTrOBOPIOIOTHCS WIOTO 3acCTOCYBaHHS,
IlepeBary, mpodsiemMy Ta ManOyTHi nepcriekTvsy. PillleHHS Ha OCHOBI IIITYYHOIO
IHTeJIeKTY  IIOKpalllyIOThb  [IOCBi IIOHOpOXelr, HaJawudy IepcoHasli30BaHi
peKOMeHzallii, ONTUMI3YIuM MapIIpPyTV Ta ITOKpaIlylouy ITPOLeCcU HPUHATT
pillIeHb.

[DranyBaHHS TIOAOPOXI - Ie CKJIQJHWUII IIpollec, SIKMI BKJIIOYae OaraTo
rmapameTpiB, Takmx K BuOip IyHKTy IpW3HA4YeHHS, pPO3MillleHHs,
TPaHCIIOPTYBaHHS Ta Pi3HOMaHITHI aKTMBHOCTI. 3 IOSIBOIO INITYYHOIO IiHTEJIEKTY
IUIaHyBaHHS IIOOPOJKEN CTasI0 OUIBII e(peKTMBHMM i IepCOHasTi30BaAHMM.

IlepconasnizoBaHi pexkoMeHzanlii. OMHMM i3 OCHOBHMX 3aCTOCYyBaHb IITYYHOIO
IHTeJIeKTY B IUIAaHYBaHHI IIOJOPOXeV € MOXJIMBICTH HaJaBaTy [epCOHa/Ii30BaHi
pekoMeHpallii. AJITOPUTMM INTYyYHOrO iHTeJIeKTy aHa/Ii3yIOTh yHomoOaHHS
KOPWUCTYBayiB, ICTOPMYHI [JaHi Ta IOBEIiHKY KOPWUCTyBauiB, Ta IIPONOHYIOThH
HaIIpsAMKM, PO3MIIIEHH Ta BUAVM OIsUIBHOCTI, $Kl BIAIIOBINAIOTH IXHIM iHTepecaM.
Hanpuxiiag, Taki koMmnaHii, ik Airbnb i TripAdvisor, BUKOPUCTOBYIOTb IITYyYHU
iHTesleKT, 1100 peKoMeHIyBaTW INAXOAAIINI TOTe/Ib 1 BU3HAYHI Micls IS
BiIBilyBaHHS Ha OCHOBI IIpOodUIiB KOPUCTYBauiB B COLIiaJIbBHMX Mepexax Ta IX
BIZITYKiB.

OnruMisaniss  MapmpyTy. AJITOPUTMM — INTYYHOIO IHTEJIEKTY MOXYTh
ONTMMIi3yBaTW MapILIPyTH IIOAOPOXKeV, BpaxoByIOUM Pi3Hi daKTopy, Taki K
BiZICTaHb, YacC y JIOpoO3i Ta BIOJoOaHHA KopucTyBada. Lli aJropuT™Mu CTBOPIOIOTH
edeKTVBHI MapHIpyTH, fAKi MiHIMi3yIOTh 4ac y AOpPO3i Ta MaKCUMIi3yIOTh JOCBII
KopucryBaua. Taxi iHcTpymeHTH, K Google Maps i Triplt, BUKOpMCTOBYIOTbH
INTYyYHU iHTeJIeKT, 1100 IPOIIOHYBaTM OHNTMMAaJIbHI MapLIPyTU Ta IUIaHyBaTHU
MapIIPyTU IIOJOPOXKETL.

ITporHo3u IIiHOYTBOpEeHH: Ta ONTMMi3alisd BUTpaT. AJITOPUTMMU INTYYHOIO
IHTeJIEKTY MOXYTh aHa/I3yBaTM ICTOPWYHI [aHi HpO IiHM Ta IPOrHO3yBaTU
MarOyTHi IIiHM Ha aBiaKBUTKM, IPOXMBAHHS B TOTeJIIX Ta KyJIBTYPHI 3aXOIM.
MaHOpiBHUKM MOXYTb BUKOPWUCTOBYBaTM I0 iHQOpMAallifo I IIPUIHATTA
eKOHOMIYHO eeKTMBHUX pillleHb, HallpMKiIa/, OpOHIOBaHHS aBiaKBUTKIB ITiJT Yac
3HVDKEHH: I1iH a00 BOOpy MeHIII JOPOTrMX BapiaHTiB pO3MillleHHS.
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Mosnun nepexiiaz i cniyikysaHHsA. MoBHi 6ap’epu - nommpena mmpobiiema g,
Jac ImogopoXxeri. IHCTpyMeHTH nepekiiagy Ha OCHOBI IITYYHOI'O iHTEJIeKTY, TaKi AK
Google Translate, pomomaraloTb MaHOpPiBHMKaM CIIUIKYBaTUCS 3 MiCLIeBUMU
KUTEIISIMY, IlepeKilajlalouy TeKCT abo MOBy B pexuMi peastbHOro dyacy. lLle
MOKpaIIly€ JOCBi, IOIOPOXi, 3MEHIIYIOuM IIpo0sIeMy, TI0B s13aHi 3 MOBOIO.

PosymHi TIOMIYHMKM DI IIOHOpOXen. PPO3yMHI IIOMIYHMKM Ha OCHOBI
IITYYHOTO iHTeJIeKTY, TaKi K 4aT-O00Tu, JOCTYIIHI, 11100 BiAIIOBiAaTV Ha 3alIUMTaHHS
MaH/IpPiBHVKIB, HagaBaTy iHQOpMallifo Opo IXHIO IIOAOPOX Y peaJlbHOMY 4aci Ta
IIPOIIOHYBAT [IONOMOIY B pa3i Ham3BudarHwmx curyanin. Taki KoMmasii, gK
Expedia Ta Kayak, BMKOpMCTOBYIOTH YaT-00TM INTYYHOro iHTeJIeKTy, II[00
JOIIOMOI'TV MaHIPiBHMKAM 3 Pi3HMMM aclleKTaMM IXHbOI II0JOPOXi.

IIepeBaru BUKOpUCTaHHS IITYYHOTO iHTEJIEKTY Y IUIaHyBaHHI IIOJOPOXKeVL:

- Ilepconamisaniga. [DtanyBaHHA HOOOpOXKeV Ha OCHOBI INTYYHOI'O IHTEJIEKTY
IIPOIIOHYE  BMCOKOIEPCOHipiKOBaHMI  MiOXifl, BpaxoBYHOUM IHAMBIAyaJIbHI
BIIOOOAHHS, poOJIsTuM peKOMeH/Iallil, SKi BiAIIOBioaloTh iHTepecaM KOPICTYBadiB, i
CTBOPIOIOYM MapLIPYTH, SIKi BiIIIOBiIAIOTh IXHIM ITOTpebaMm.

- ExonoMis vacy Ta Kowris. IIITyuHmii iHTeIeKT MOXXe 3a0IaiuTH Jac i Ipoli
MaH/IpPIiBHMKIB, ONTMMI3yIOUM IUIAHW IIOZOPOXKeV, 3HaxXOoasd4uy HavKpallli
IIPOIIO3NIIiI Ta IIPOIIOHYIOUM €KOHOMIYHO edeKTMBHI aJlbTepHaTUBU JJId
IIPOXXVBaHH, TPAHCIIOPTY Ta AisUIBHOCTI.

- lormomMora mpw OpwuiHATTI pimeHs. ITyunwi iHTeleKT Hagae IiHHY
iHpopMallifo Ta peKOMeHAallil, $Ki AoNoMaraloTh MaHOIpPiBHMKaM HIpuUMaTy
3Ba)KeHI pIIIeHHs IIIOJ0 CBOIX ITOmOopoXKerl. BiH Moxke 3armporionyBsaTy HpMXOBaHI
HepJIviHY, MICIIeBUM [OCBiN 1 yHIKajIbHI MOXJIMBOCTI, $KI KOPWCTyBadi IHaKIIIe
MO O YIIyCTUTMAL.

- ITokparene obciryrosysaHHs KiIi€eHTiB. YaT-00TH Ta BipTyasIbHI ITOMIYHUKM
Ha OCHOBI IITYYHOrO iHTeJIeKTY JOCTYIIHI IIiJT0mo00Bo i 6e3 BUXigHMX BiAIOBiIAIOTh
Ha 3alluTV, HaJaloTh JOIIOMOI'Y Ta IIPOIIOHYIOTh pillleHHs IIpo0sieM, HOKpalllydn
piBeHb 00CITyTOBYBaHHS KITi€HTIB.

-MoBHa Ta KyJIbTypHa HOOCTYIHICTh. [HCTpymMeHTM Ilepexiiagy INTYYHOIO
iHTeJIeKTy [0JIaloTh MOBHI Oap’epu, mosermyoun MaHApiBHMKaM CIIUIKYBaHHS Ta
3aHypeHHs B MICIIeBY KYJILTYPY.

Buxmku Ta 1mpobiieMyt BUKOPUCTaHHS IIITYYHOTO iHTEJIeKTY:

- KondimentminHicts i Oesmeka maumx. 30ip IlepCcOHaJIBHMX JaHUX IS
peKOMeH/Ialliv i TIOCITyT, HeoOXiTHi /111 KOpPeKTHOI poOOTH aJITOPUTMIB IITY4YHOTO
iHTeJIeKTy, BUKJIMKAE 3aHEIIOKOEHH 110710 KOH(IiAeHITiHOCTI Ta Oe3leKn JaHMX.
KopucryBaui nosunHHI OyTu BIleBHeHi, 1[0 ixHA iHdoOpMalis o00pobOIseTbCs
BIJITIOBiJaJILHO.

- HapMipHa 3ayexHicTe Bif, mTy4yHOro iHTesiekTy. HammipHa 3ayeXxHicTh Bif
INTYYHOIO IHTEeJIeKTy I IUIaHYBaHHS IOOOPOXKeVl MOXKe 3MEHINUTM 3[IaTHICTb
MaHIPiBHMKIB IIPUVIMAaTV CAMOCTIVIHI pillIeHHs Ta JOCIIKyBaTV BUIIaAKOBI IOl

- AJITOPUTMIYHUI ~ 3CYyB. AJITCOPUTMM  INTYYHOIO  IHTEJIEKTY  MOXYTb
HEeHaBMVCHO MiJCVWINTV yIepelPKeHHs B JIaHVX, Ha AKMX BOHM HaB4aloThcA. Lle
MOXe IIpMU3BeCTM [0 yIlepelDKeHMX peKoMeHpallin abo HecpaBeqjIiBOro
CTaBJICHHS 10 IIeBHVX I'PyIl KOPUCTYBaviB.
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- ObmexeHMII 0COOMCTUM KOHTAKT. Xoda INTYyYHWUI iHTeJIeKT MOXKe Ha/JaBaTu
IepcoHasli30BaHi peKOMeHIallil, ToMy MoXXe OpaKyBaTH iHOVBIAYaJIbHOTO X0y,
AKUI MOXYTb 3alIpOIIOHYBaTV TYPWUCTUYHI areHTW, OCOOJIMBO B CKJIaJHMX abo
YHIKaJIbHMUX CUTYaLisgX II0JOPOXI.

- Texnostoriuni 6ap'epn. [JJocTyI 1o iHCTpyMeHTIB ITTaHyBaHHS IIOJOPOXeN Ha
OCHOBI IIITYYHOTO iHTeJIeKTy MoXXe OyTr oOMeXXeHUV! y IIeBHMX perioHax abo ceper,
MaHpPIiBHMKIB 13 HVDKYOIO TeXHOJIOIIYHOIO I'PaMOTHICTIO, IO MOTEHIVIHO MOXe
MIPU3BECTL 10 PO30OIKHOCTEN Y SIKOCTi IO OPOXKETL.

OuikyeTbcs, IO POJIb IITYYHOTO iHTEJIeKTY B IUIaHyBaHHI IOfopoXkert Oymie
possuBatycs. Cepelt KJIIFOUOBVX TeHIEHIIil MariOyTHBOTO:

-Tlokpamenunt nporHo3Hum asHaiis. ITyuyHuin iHTesekT craHe OUIBII
IOCBiTUYeHNM y IIPOTHO3YBaHHI BIIO00aHb i MOTped MaHAPiBHMKIB, ITI0 I11e Oisblile
IOKpaITh IIepCcOHaIi3allilo peKOMeHIalli 010 IT0OPOXKeT.

- InTerpariist monosHeHOI peasibHOCTI (AR). IIlTyuHMI iHTEIeKT i JOIIOBHEHa
peasbHICTB OyAyTh iHTerpoBaHi, 11100 HamaBaTy iHPOpPMAIlilo B peaJIbHOMY 4aci Ta
3aXOIUIIOI0Yi BpasKeHH:, MOKpaIlyo4n PO3YMiHHS MaHIpPiBHMKaMM
HaBKOJIVIITHBOT'O CepeIOBUIIA Ta KyJIbTYPHOIO KOHTEKCTY.

- Exostoriune riaHyBaHHs niogoposeit. [ITyunnit inTesiekT cripusaTMe OLIbII
€KOJIOTIUHVM IIOJIOpOXKaM, IIPOIIOHYIOUM €KOJIOTIUHI BapiaHTV TPaHCIOPTY Ta
BV OisUIBHOCTI, SIKI MiHIMI3YIOTh BIUIVB Ha HaBKOJIMIIIHE CepelOBUIIIe.

-Tlokpammeni pexkoMmeHparii IIomo Oe3mekyM Ta 3O0poB’s. IHCTpymMmeHTH,
KepoBaHi INTY4YHVM IHTeJIeKTOM, HaJadyTb MaHIpiBHMKaM iHdOpMallifo IIpo
30POB’s Ta Oe3leKy B peXVMi peaJIbHOTO Yacy, 0cOOJIMBO aKTyasIbHY Y CBITi ITiciIs
ImaHaeMil.

- ETaHM IITydHUi iHTeseKT Ta Ipo3opicTh. byme moximameHo 3ycwib s
yCYHeHHsI TIOMIWIOK aJIfOpUTMiB, 3abe3lledeHHs UYeCHOCTI Ta IPO30pOCTi
PpeKOMeH/ AL 110710 IOJ0POKeN, KePOBaHMX IITYYHVM IHTeJIeKTOM.

ITyunmit iHTeJIeKT yXKe AOCATr 3HauHMX YCIiXiB y PeBOJIIOLIT IUIaHyBaHH:I
IIOZIOPOXKeN, IIPONOHYIOUM  IIepCOHaIi30BaHi  peKoMeHsallil, ONTUMI3YIun
MapIIpyTH Ta IOKpallylouM 3araJbHuUIl AOCBim momopoxi. Xoda mpoOiemu
ICHYIOTB, IlepeBarv 3 TOYKM 30py IepcOoHasIisallii, eKOHOMil 4acy Ta KOIIITIB,
HIATPUMKNM  IIPUVHSTTS pillleHb 1 IIOKpallleHOro oOC/IyroByBaHHs KJIi€HTIB
He3allepeuHi. ManOyTHe IITy4YHOrO iHTeIeKTy B IUIaHyBaHHI IOIOpoXer o0ilige
1Te OUIBII IIPOCYHYTI Ta €TVUYHI pillleHHs], SKi IPOLOBXYyBaTUMYyTh (POpMYBaTH Te,
K MU JOCIIIDKYEMO CBIT. Y Mipy po3BUTKy TexHosiorivi Il ta spocranns mosipm
KOPUCTYBauiB TypUCTUYHA IHIYCTpPid MOXe OUiKyBaTV IIOJJIBIINX 3MIiH Y TOMY, SIK
MaHIPiBHMKM IUIaHYIOTH i IepeXnBaloTh CBOI IIOA0POXi.
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