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IHTET'PAIISA INSURTECH Y TPAJUIIMHE CTPAXYBAHHS:
MJsIX 10 NIABUINEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOZKHOCTI TA
HNPPOBOI TPAHC®OPMALII

VY cydacHOMY CBITI, IO XapaKTEPHU3y€EThCS JUHAMIYHUMU 3MIHAMH, CTPaXOBUI
PUHOK 3a3HA€ CYTTEBUX TpaHchopmaliil depe3 MIBHUAKUN PO3BUTOK TEXHOJOTIH,
3MiHY BUMOT CIIOKMBAauiB Ta 3pOCTaHHS TJI00AIbHOI KOHKYypeHIii. B Takux ymoBax
MIIBUIIEHHS KOHKYPEHTHOI TMO3WIlI € KPUTUYHO BAXKIWBHM [IJII CTPaXOBUX
KOMIAaH1M, OCKUIbKH I1€ BU3HAYAE iX 3AaTHICTb HE TIILKU BWIXKMBATH, ajie€ W YCHIIIHO
po3BuBatucs. [locTiifHe 3pocTaHHs BUMOT KJIEHTIB JO SKOCTI MOCHYT, IIBUAKOCTI
0o0CITyroByBaHHS Ta 3PYYHOCTI B3a€MOJIi 3MYIIy€ CTPAaXxOBHUKIB aJanTyBaTH CBOi
cTparerii Ta 6i3Hec-MojelNl 10 HOBUX peaiiid. [TokpallleHHs] KOHKYPEHTHOI MO3UIIli
BIJIKpUBAE MOKJIIMBOCTI JUIsl 3QJIy4€HHsSI HOBUX KIIE€HTIB, YTPUMaHHSA ICHYIOUHX 1
3HIDKEHHSI PU3HKIB, [II0 BAHUKAIOTh Ye€pe3 EKOHOMIYHY HECTaOITbHICTb.

HaykoBIll akTHBHO BHBYAIOTh METOJM 3MIITHEHHS KOHKYPEHTHOI IO3MIIIT
CTpPaxOBUX KOMIaHIN uepe3 BMPOBAHKCHHS MU(PPOBUX TEXHOJOTINA. ABTOpH, cepen
skux Bapra B. I1. [1], Bpemenko JI. B. [2], Konaparenko /1. B. [3], Camomkina 1. JI.
[2], Ciperko M. H. [4], Ta iHuIi, pUIUTAIA OKPEMY yBary mpoiecam JiJKATaTi3arlil
Ta 1i BIUTUBY Ha PO3BUTOK CTPAaxXOBOi raiy3i B YKpaiHi.

OmHuM 13 IePCHEeKTUBHUX MIAXOIB A0 MiJBUIIECHHS KOHKYPEHTHOI MO3UII €
iHTerpais crapranis InsurTech 13 TpaguiiiHuMu cTpaxOBUMU KOMITAHISIMHU.

TpanuuiiiHi  cTpaxoBl KOMIIAHIi BHU3HAIOTh BAXJIMBICTh MAapTHEPCTBA 3
InsurTech crapranamu, OCKUIBKHU 11€ JO3BOJISIE MOETHYBATH IXHIN BEJIMUE3HUN T0CBIA
Ta KJIEHTCHKY 0a3y 3 IHHOBAIIITHUMU TEXHOJIOTIAMU. Taka CIiBIIpalls BiIKpUBAE HOBI
MOXJIUBOCTI JUISl BIPOBAKEHHS TIEPEIOBUX TEXHOJIOTIYHHX PINICHb, M0 MOXKYTb
CYTTE€BO BIIOCKOHAJIHWTH TMPOIECH CTBOPEHHS IOJICIB, OIIIHKK PHU3UKIB, 3aTy4eHHS
KIIEHTIB Ta OOpoOku mpeTeH3ii. [HTerparmis inHoBamiid Bix InsurTech mo3Bossie
CTpaxOBUKaM MIJABUIIUTH ONEpariiiHy e(QeKTUBHICTh 1 TMOKPAIIUTH B3aEMOMII0 3
KJIIEHTaMH1, HAJal04uu IM TIEPCOHAJII30BaH1 Ta 3py4Hi CEpBICH.

InsurTech crapramu, MO XapakTepuU3yIOThCS THYUKICTIO, OpPIEHTAIlIEI0 Ha
KJII€EHTAa Ta BUKOPUCTAHHSM TEPEIOBUX TEXHOJIOTIM, TAaKMX SK INTYYHHH IHTEIEKT
(AI), 6nokueiin, Intepuer peueit (IoT) 1 BenuKkuid aHani3 1aHUX, JAIOTh 3MOTY 3HAYHO
NOKpPAIIUTH YIPABIIHHSA PU3UKAMH Ta MEPCOHAI3AII0 CTPaXOBUX NPOAYKTIB. BoHu
IPOIMOHYIOTh HOBI MOJIENIl CTpaxyBaHHsS, Takl SK CTpaxyBaHHS Ha BUMOTY 4YM Ha
OCHOBI BHMKOPHUCTAHHS, WO BIJMOBIJIal0OTh MOTpedaM Cy4YacHMX CIOKHBAuyiB,
3MIHIOIOYH TPAJMIIIHHI MIIXOAH 10 CTPaxoBoi AisiIbHOCTI [5].
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Jlis TpaaumiitHuX cTpaxoBUX KoMmmaHii maptHepcTBo 3 InsurTech crapramamu
€ IIIXoM 110 1udpoBoi Tpanchopmairii 63 HeoOX1THOCTI CTBOPIOBATH HOBI PIllIEHHS
3 wynsa. lle 1o3Bonse CTpaxoBHKaM MIBUAIIE aJanTyBaTHCS [0 3MIHIOBAaHUX
PUHKOBUX YMOB, BIPOB3/KyBaTH HOBI TEXHOJOTIi JJIs OIIHKMA PHU3HKIB 1
I[IHOYTBOPEHHS, & TAKOXK CKOPOTHTH Yac BUXOJY HOBHUX MPOAYKTIB HAa pUHOK. Taka
CIIIBIpAIll CTUMYJIIOE€ 1HHOBAII B PO3pOOIl HOBUX IMPOAYKTIB 1 PO3MOBCIOHKEHHI
CTPaxOBHUX IMOCHYT, a TAKOXK JIa€ cTapTanam JOCTYM J0 OUIBINOI KIIEHTChKOI 0a3u Ta
iHHOI iH(opMaIii mpo perysmiro raaysi [5].

Opnak iHTerpamis iHHOBalid InsurTech y TpamuiitHi kommnaHii BUMarae
MOJIOJIaHHS TIEBHUX Oap'epiB, 30KpeMa KYJIbTYPHUX 1 TEXHOJIOTTYHUX. CTpaxOBUKH
MOBUHHI OYTHM TOTOBI /0 3MiH, 1HBECTYBaTU B HOBI IUGPOBI 1HGPACTPYKTYpH Ta
3a0€3NeYuTH HEOOXIJHY MIJATOTOBKY NEPCOHANy. YCIIIIHE MNapTHEPCTBO MIiX
CTpaxOBMKaMH Ta cTapTaraMd TakKoXX JOINOMAara€ BUPINIyBaTH COIladbHI Ta
€KOJIOT1YH1 TPOOIEMH, TaK1 K MOKPAILIEHHS IOCTYITY JO CTPaXyBaHHS B HEJOCTATHBO
OXOIUIEHHX pErioHax 1 po3poOKa pillieHb JJi MOM'SIKIIEHHSI pPU3HMKIB, NOB'I3aHUX 31
3MIiHOIO KJIiMaTty [5].

Orxe, iHTerpauis crapramiB InsurTech y TpaguiiiiHi cTpaxoBi KoMmmaHii €
HNOTY>KHUM MEXaHI3MOM JJIsl MIIBUILEHHS iX KOHKYpPEHTHOi no3uuli. Bona no3sosse
CTpaxOBHKaM BIPOBAP)KyBaTH HOBITHI TEXHOJOrIl, [0 3HA4YHO MOKPAIIyIOTh
ornepaliifny eheKTHUBHICTb, TIEPCOHATIAIII0 CTPAXOBUX MPOAYKTIB Ta B3a€EMOJIIO 3
KiieHTaMy. Taka cCHiBIOpams BIAKPUBAE HOBI MOMIMBOCTI JIJII  PO3BUTKY
IHHOBAIIMHUX O13HEC-MOJIENeH, 30KpeMa, Yepe3 BUKOPUCTAHHS IITYYHOTO 1HTEJICKTY,
0JIOKUEHH-TEXHOJOT1A Ta [HTepHEeTy pedyell, 10 BIANOBIIAIOTh CyYaCHUM BUMOTaM
puHKy. BogHouac, mis 3a0e3nedeHHs yCcmixy M€l iHTerpailii HeoOXigHO IOJ0JaTH
NMeBHI Oap'epu, sK KyJbTYpHI, TaK 1 TEXHOJIOTIYHI, a TaKOX 1HBECTYBaTH B
MOJIEpHI3aLl0 IHPPACTPYKTYPHU Ta MIATOTOBKY MEPCOHAITY.
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