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TAX INCENTIVES FOR THE DEVELOPMENT OF THE BANKING
SECTOR IN THE DIGITAL ECONOMY

Досліджено сутність податкового стимулювання розвитку банківського сектору в умовах цифрової економіки.
Розглянуто теоретичні підходи до визначення ролі податкової політики у стимулюванні інновацій та цифровізації
банків. Визначено, що податкові стимули є одним із ключових чинників забезпечення фінансової стійкості та конку-
рентоспроможності банківських установ. Установлено, що застосування пільгового оподаткування, прискореної
амортизації цифрових активів і податкових кредитів на інноваційні інвестиції сприяє активізації процесів цифрової
трансформації. Обгрунтовано доцільність створення спеціальних податкових режимів для банків, які інвестують у
фінтех, кібербезпеку та автоматизацію процесів. Підкреслено, що приклад правового режиму "Дія Сіті" демонструє
ефективність взаємодії між податковими пільгами та цифровими реформами. Зроблено висновок, що податкове сти-
мулювання має розглядатися не лише як інструмент фіскальної політики, а як стратегічний важіль довгострокового
розвитку фінансового сектору, спрямований на інтеграцію банків у цифрову економіку.

 The study is focused on the theoretical and methodological grounds of tax incentives as the main mechanism for
stimulating the banking sector development in the digital economy. The transition of banks to digital models of service
provision, the spread of technologies of fintech, and an acceleration of financial innovations determine the need for
adaptive fiscal policy capable of supporting modernization and providing financial stability. It is underlined that the
function of taxation within the frames of the digital economy should be performed not only as fiscal but also as
developmental, contributing to the technological transformation, increase of investment attractiveness, and strengthening
of the competitiveness of financial institutions both at the national and global levels.

It is intended to confirm the role and efficiency of tax incentives as the main impetus for digital changes in the
banking system. The research aims to identify how mechanisms of preferential taxation, accelerated depreciation of IT
assets, and targeted incentives for innovation can stimulate the investment of banks in the development of digital
technologies, cybersecurity, and fintech partnerships. It explores the relationship between digital policy and taxation,
giving importance to coherence between fiscal measures and strategic priorities for economic digitalization.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасному світі цифровізація економіки
змінює умови взаємодії для всіх учасників
фінансового ринку, а банківський сектор опи-
няється в центрі цієї трансформації. Перехід до
електронних каналів обслуговування, впровад-
ження фінтех-рішень, зростання ролі даних та
аналітики створюють нові можливості, але й
породжують виклики, серед яких питання по-
даткового регулювання. Податкова політика
традиційно стимулювала або стримувала роз-
виток окремих галузей через зміни в податко-
вому навантаженні, пільгах та адміністратив-
них процедурах. Однак у цифрову епоху, коли
банківські послуги дедалі більше інтегровані з
ІТ інфраструктурою, класичні інструменти по-
даткового стимулювання потребують модер-
нізації.

Проблема полягає у пошуку збалансованих
рішень, які б одночасно сприяли інноваційно-
му розвитку банків, захищали інтереси держа-

Results show that the introduction of specialized tax instruments for digital banking can substantially improve
the efficiency and transparency of financial intermediation. International experience analysis reveals that providing
tax benefits for technological modernization and investment in research ensures productivity enhancement, cost
reduction, and an increase in customer trust in banking services. The Ukrainian experience with the legal and tax
regime of "Diia.City" is presented as an illustrative model of digital economy incentives. This framework proves that
consistent fiscal support for digital enterprises fosters an innovative environment that can be replicated in the banking
sphere. As such, the paper argues that extending such targeted tax approaches to banks would accelerate the
implementation of artificial intelligence, cloud computing, and blockchain in financial management, contributing to
sustainable development within the sector.

 It is concluded that tax incentives should be included in the long-term strategy of financial modernization, acting
as a systemic factor of economic growth, rather than a temporary fiscal measure. All this, in combination with the
development of a unified model of tax support for digital transformation, will promote innovative development, increase
the efficiency of capital allocation, and provide conditions for macro-financial stability. The study suggests that future
research should focus on quantitative assessment of the effectiveness of fiscal stimulus and elaboration of flexible tax
tools adapted to technological changes. Eventually, well-balanced tax policy in the digital era will raise the Ukrainian
banking sector to a qualitatively new level of competitiveness and enable successful integration into the world financial
space.

Ключові слова: податкове стимулювання, банківський сектор, цифрова економіка, фінан-
сова стабільність, інновації, фінтех, податкова політика, цифровізація.

Keywords: tax incentives, banking sector, digital economy, fiscal policy, innovation, fintech,
financial stability, digitalization.

ви у частині надходжень до бюджету та забез-
печували ефективний нагляд і мінімізацію ри-
зиків — фінансових, інформаційних та пов'я-
заних з безпекою даних. Неврегульованість або
застарілість податкових норм може уповільни-
ти впровадження цифрових продуктів, підви-
щити витрати на адаптацію для банків та ство-
рити нерівні умови між традиційними банка-
ми та фінтех-компаніями. У той же час над-
мірно щедрі податкові пільги можуть призве-
сти до зловживань або скорочення доходів
державного бюджету в критичний період
трансформацій.

Таким чином, існує нагальна потреба до-
слідити інструменти податкового стимулюван-
ня, які відповідали б реаліям цифрової еконо-
міки та сприяли стійкому розвитку банківсько-
го сектору.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Останні роки відзначилися активною нау-
ковою дискусією щодо взаємодії податкової
політики та цифрової трансформації банківсь-
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кого сектору. Дослідники у сфері фінансів, еко-
номіки та публічного управління все частіше
звертаються до проблем оподаткування циф-
рових послуг, податкового стимулювання інно-
вацій та ролі держави у створенні сприятливо-
го середовища для цифрових рішень у банків-
ській сфері. У широкому колі публікацій вітчиз-
няних вчених, зокрема М. Болдуєва, О. Болдує-
ва, О. Лищенко [1, с. 21—25], О. Дорошенко [2,
с. 24—32], О. Копилової, Ю. Пічугіної, К. Гон-
чар [3, с. 1—9], А. Колісник [4, с. 68—73], Г. Че-
пелюк [5, с. 1—6] виділяються кілька ключових
напрямків: дослідження впливу податкових
пільг на інноваційну активність банків; аналіз
податкових ризиків; вивчення механізмів
співпраці між банківськими установами і дер-
жавними органами у сфері цифрового адміні-
стрування податків тощо.

Значна кількість робіт присвячена оцінці
ефективності податкових стимулів для інно-
вацій у фінансовому секторі. Автори наголо-
шують на тому, що цільові податкові пільги,
наприклад, прискорена амортизація інвес-
тицій в ІТ інфраструктуру, податкові кредити
на навчання персоналу, можуть підвищити
швидкість впровадження цифрових рішень.
Водночас у ряді досліджень підкреслюється
ризик низької ефективності таких заходів,
якщо вони не супроводжуються реформами
адміністрування та прозорими критеріями на-
дання пільг.

Інша група публікацій фокусується на
транснаціональних аспектах оподаткування
цифрових фінансових послуг. Оскільки циф-
рові продукти часто надаються з використан-
ням інфраструктури і даних, що перетинають
кордони, науковці аналізують механізми уник-
нення подвійного оподаткування або, навпаки,
виключення з-під оподаткування. У цьому кон-
тексті важливими є питання визначення місця
надання послуг, ідентифікації платника по-

датків та застосування цифрових платформ
податкового моніторингу.

Щодо банківського менеджменту, то у
публікаціях науковці звертають увагу на не-
обхідність інтеграції податкового та страте-
гічного планування: податкові рішення мають
стати невід'ємною частиною управлінських
процесів, включно з оцінкою інвестиційних
проєктів, ризик-менеджментом та формуван-
ням капітальної стратегії. Проте у багатьох
дослідженнях відзначено, що практики по-
даткового стимулювання часто орієнтовані
на окремі інструменти і не враховують сис-
темної взаємодії з іншими регуляторними
заходами.

Не вирішеними залишаються питання опти-
мального поєднання податкових стимулів та
регуляторних вимог щодо капіталу і ліквід-
ності, а також механізмів стимулювання малих
і середніх банків до впровадження цифрових
інновацій без створення ризиків для фінансо-
вої стабільності. Також бракує узгоджених
підходів до оцінки ефективності податкових
стимулів у контексті довгострокового розвит-
ку банківського сектору, особливо за умов
швидких технологічних змін.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Головною метою дослідження є виявлен-
ня та обгрунтування ефективних податкових
механізмів стимулювання розвитку банківсь-
кого сектору в умовах цифрової економіки,
які б сприяли інноваційному розвитку,
підтримували фінансову стабільність та були
сумісні з міжнародними податковими стан-
дартами.

У межах досягнення цієї мети ставляться
такі конкретні завдання: по-перше, системати-
зувати сучасні податкові інструменти, що зас-
тосовуються для стимулювання інновацій у

Рис. 1. Взаємозв'язок між податковим стимулюванням, цифровізацією та розвитком
банківського сектору

Джерело: розробка авторів.
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фінансовому секторі; по-друге, оцінити вплив
цих інструментів на управлінські рішення
банків шляхом теоретичного аналізу; по-третє,
дослідити можливі конфлікти між стимулюю-
чими податковими заходами та регуляторними
вимогами щодо капіталу і ліквідності.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Розвиток банківського сектору в умовах
цифрової економіки є одним із ключових пріо-
ритетів фінансової політики держави, оскільки
банки виконують центральну роль у забезпе-
ченні грошового обігу, кредитуванні бізнесу,
інвестиційній активності та реалізації держав-
них програм економічного зростання. З огляду
на це, особливого значення набуває податкове
стимулювання, яке дозволяє створити сприят-
ливе середовище для модернізації банківських
установ, упровадження інноваційних технологій
і розширення спектра фінансових послуг.

Податкове стимулювання у сфері банківсь-
кої діяльності — це комплекс державних за-
ходів, спрямованих на зменшення податково-
го навантаження, підвищення інвестиційної
привабливості, підтримку цифрових трансфор-
мацій і розвиток фінансової інфраструктури.
Зобразимо взаємозв'язок між податковим сти-
мулюванням, цифровізацією та розвитком бан-
ківського сектору (Рис. 1).

У країнах з розвиненою ринковою еконо-
мікою податкові стимули використовуються
як ефективний інструмент управління еконо-
мічними процесами, що забезпечує баланс
між фіскальними інтересами держави та по-
требами бізнесу. Для банків це насамперед
означає зниження витрат, пов'язаних із циф-
ровими інноваціями, розширення можливос-

тей для формування резервів, оптимізацію
прибутку й підвищення стійкості до зовнішніх
ризиків.

У сучасних умовах цифровізації банківсь-
кий менеджмент зіштовхується з необхідністю
інтенсивного оновлення технологічної бази,
інтеграції штучного інтелекту, впровадження
хмарних сервісів, блокчейн-платформ і фінтех-
рішень. Усі ці процеси потребують значних ка-
піталовкладень, а тому податкові стимули мо-
жуть стати ключовим чинником їх реалізації.
Зокрема, держава може застосовувати знижені
ставки податку на прибуток для банків, які
впроваджують цифрові технології, запровад-
жувати податкові канікули для інноваційних
проєктів, надавати пільги при інвестуванні у
кібербезпеку, автоматизацію процесів чи роз-
робку нових онлайн-послуг.

Останнім часом традиційні банки поступо-
во втрачають свою роль через автоматизацію.
Зобразимо динаміку частки безготівкових опе-
рацій за кількістю (Рис. 2).

Отже, графік підтверджує, що цифрова
трансформація та податкові стимули є ефек-
тивними чинниками розвитку банківського сек-
тору, сприяючи підвищенню ефективності,
зручності та прозорості банківських операцій.

Одним із перспективних напрямів податко-
вого стимулювання є створення спеціальних
режимів оподаткування для банківських інно-
ваційних хабів, цифрових лабораторій і центрів
розвитку фінтех-рішень. Такі підрозділи мо-
жуть функціонувати на умовах знижених ста-
вок оподаткування прибутку, а також із пра-
вом віднесення витрат на науково-дослідні та
дослідно-конструкторські роботи до складу
валових витрат. У такий спосіб стимулюється
науково-технологічний розвиток банківського

Рис. 2. Частка безготівкових банківських операцій за 2019—2023 рр.

Джерело: побудовано з використанням джерела [6, c. 162].
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сектору та його інтеграція у глобальну фінан-
сову систему.

До речі, в цьому контексті варто згадати про
один з ключових елементів цифрової транс-
формації української економіки — реєстр "Дія
Сіті" — це спеціальний правовий режим для IT-
компаній, запроваджений в Україні у 2022 році,
який передбачає низку податкових та правових
стимулів: знижені ставки податку на доходи
фізичних осіб, можливість сплати податку на
виведений капітал замість податку на прибуток,
а також гнучкі умови трудових відносин через
гіг-контракти. Реєстр резидентів "Дія Сіті" ве-
деться Міністерством цифрової трансформації
та забезпечує прозорість діяльності компаній,
які користуються цим режимом [7].

Зв'язок із банківським сектором полягає в
кількох аспектах. По-перше, "Дія Сіті" сприяє
розвитку ІТ-компаній, які є активними користу-
вачами фінансових і банківських послуг, особли-
во в частині цифрових розрахунків, валютних
операцій, управління інвестиціями та розробки
фінтех-рішень. Це створює додатковий попит на
банківські продукти, орієнтовані на технологічні
компанії, стартапи та експортерів IT-послуг.

По-друге, податкові стимули, закладені в
"Дія Сіті", формують позитивні підстави для
податкового стимулювання банківського сек-
тору, держава може використовувати подібні
механізми для стимуляції цифровізації банків,
розвитку електронних сервісів, створення
спеціальних режимів для фінтех-компаній або
банків, що інвестують у цифрові технології.

По-третє, "Дія Сіті" сприяє загальному зро-
станню цифрової економіки, яка є основою
модернізації банківських процесів. Розвиток

електронного документообігу, онлайн-іденти-
фікації клієнтів, інтеграція даних через при-
кладний програмний інтерфейс — усе це доз-
воляє банкам підвищувати ефективність, зни-
жувати витрати та краще дотримуватися подат-
кової дисципліни [8].

Таким чином, впровадження реєстру "Дія
Сіті" можна розглядати як етап податково-циф-
рового реформування, який демонструє, як дер-
жавна податкова політика може стимулювати
розвиток окремих секторів економіки. Ана-
логічні принципи можуть бути адаптовані до
банківського сектору — через створення спец-
іальних податкових режимів для цифрових
банків або інвестицій у фінансові інновації. Це
сприятиме ефективній взаємодії між фінансови-
ми інститутами та державою у процесі побудо-
ви конкурентоспроможної цифрової економіки.

Варто зазначити, що в Україні податкове
стимулювання банків поки що має обмежений
характер. Податкове законодавство передба-
чає лише окремі елементи, спрямовані на зни-
ження податкового навантаження, проте
відсутня цілісна концепція стимулювання циф-
рових трансформацій у фінансовій системі. Це
гальмує процес адаптації банків до вимог циф-
рової економіки, обмежує можливості розвит-
ку онлайн-банкінгу, впровадження штучного
інтелекту у фінансовий моніторинг і скорочен-
ня операційних витрат. У зв'язку з цим важли-
вим завданням є розробка нової моделі подат-
кової політики, що враховуватиме специфіку
цифрової діяльності банків і сприятиме їх інно-
ваційному розвитку.

З міжнародного досвіду відомо, що у країнах
ЄС податкові стимули для банків передбачають

Рис. 3. Роль податків у фіскальній стабільності

Джерело: побудовано з використанням джерела [10, c. 4].
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мінімальне оподаткування копаній, боротьбу з
неправомірним використанням підставних орган-
ізацій для цілей оподаткування, надбавку на
зменшення дисбалансу між борговим та власним
капіталом, а також можливість прискореної
амортизації технологічного обладнання [9, c. 3—
8]. Крім того, держава може запроваджувати
податкові знижки на витрати, пов'язані із забез-
печенням кібербезпеки, діджиталізацією клієнт-
ського обслуговування, створенням електронних
платформ для управління ризиками. Такі заходи
сприяють підвищенню конкурентоспроможності
банків, формуванню високотехнологічного
фінансового середовища та зростанню загально-
го рівня фінансової інклюзії населення.

Особливу роль відіграє податкове стимулю-
вання у контексті стійкості банківського сек-
тору до кризових явищ. Під час воєнних, енер-
гетичних чи фінансових потрясінь банки потре-
бують додаткових механізмів підтримки, серед
яких найефективнішими є тимчасові податкові
пільги, зниження ставки податку на прибуток
або звільнення від сплати окремих зборів. Такі
заходи дозволяють банкам утримувати ліквід-
ність, забезпечувати безперервність кредиту-
вання реального сектору та стабільність грошо-
вого обігу. Зобразимо роль податків у фіскаль-
ній стабільності (Рис. 3).

З огляду на сучасні виклики, податкове сти-
мулювання повинно бути спрямоване не лише
на короткострокову підтримку банків, але й на
формування стратегічної основи для сталого
розвитку галузі. Важливо, щоб державна пол-
ітика узгоджувалася із завданнями цифрової
трансформації, а податкові механізми сприя-
ли підвищенню ефективності банківського ме-
неджменту, зниженню тінізації фінансових
потоків і розвитку прозорих відносин між бан-
ками, клієнтами та державою.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Проведене дослідження підтверджує, що по-

даткове стимулювання є стратегічним інстру-
ментом підвищення ефективності та конкурен-
тоспроможності банківського сектору в умовах
цифрової економіки. Воно не лише знижує по-
даткове навантаження, а й формує сприятливе
середовище для цифрових трансформацій, мо-
дернізації фінансової інфраструктури та актив-
ного впровадження інноваційних технологій.
Цифровізація банківської системи вимагає від
держави гнучких і адаптивних податкових ме-
ханізмів, що враховують динаміку технологіч-
ного розвитку та фіскальні потреби.

У ході дослідження обгрунтовано, що ефек-
тивна система податкових стимулів має вклю-
чати: податкові пільги для інноваційних банкі-
вських проєктів, прискорену амортизацію циф-
рових активів, звільнення від оподаткування
окремих операцій з розвитку фінтех-рішень, а
також запровадження спеціальних режимів для
цифрових банків і стартапів. Приклад "Дія Сіті"
доводить доцільність цільового податкового
стимулювання у поєднанні з цифровими рефор-
мами, що може бути адаптовано для фінансо-
вого сектору.

Таким чином, податкове стимулювання має
розглядатися не як короткостроковий інстру-
мент фіскальної політики, а як стратегічний
механізм довготривалого економічного роз-
витку, що сприяє підвищенню ролі банків у
цифровій трансформації національної еконо-
міки та забезпечує стійкість фінансової систе-
ми України у глобальному цифровому про-
сторі.
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