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У статті досліджено міжнародні моделі розвитку туристичного бізнесу в малих грома-
дах як інструмент стимулювання місцевого розвитку. Акцентовано на актуальності 
впровадження адаптованих підходів в українському контексті. Метою є узагальнення 
зарубіжного досвіду та визначення можливостей його застосування в умовах України. 
Об’єкт дослідження – моделі туристичного розвитку громад; предмет – механізми їх 
реалізації, інституційна підтримка та локальні умови. Використано порівняльно-аналі-
тичний метод, кейс-аналіз, експертні інтерв’ю та SWOT-аналіз. Здійснено типологі-
зацію моделей, визначено чинники успішності та надано рекомендації щодо адаптації 
досвіду. Результати можуть бути використані для формування місцевих туристичних 
стратегій і запуску пілотних проєктів.
Ключові слова: туризм у громадах, міжнародний досвід, моделі розвитку, сталий 
туризм, малий бізнес, кластерні ініціативи, локальний розвиток, інституційна під-
тримка, адаптація практик, туристичні стратегії.

In the current conditions of searching for effective tools for the sustainable development of 
small territorial communities, tourism is of particular importance as a catalyst for economic 
activity, employment, and preservation of cultural heritage. At the international level, a number 
of models of tourism business development in small communities have been formed that can 
be adapted to the Ukrainian context. However, their implementation requires in-depth analysis, 
critical reflection, and consideration of local characteristics. The purpose of the study is to 
summarize international experience in tourism business development in small communities 
and determine the possibilities of its adaptation to Ukrainian conditions; the object is tourism 
development models, and the subject is the mechanisms of their functioning and the conditions 
for implementation at the local level. The study uses a comparative analytical method to 
compare tourism development models in the EU, Japan, and Canada; a case method to analyze 
successful examples (in particular, the projects “Aldeias do Xisto” in Portugal and “Satoyama 
Tourism” in Japan); expert interviews with specialists in tourism cluster development; as well 
as a SWOT analysis to assess the strengths and weaknesses of Ukrainian small communities 
in the field of tourism business. As part of the study, the author typified international models 
of tourism development in small communities, identified key factors of their success, and 
formulated recommendations on the possibilities of their adaptation taking into account 
Ukrainian socio-economic and institutional conditions. According to the results of the study, 
it was established that the key conditions for the successful development of tourism business 
in small communities are intersectoral cooperation, support for local initiatives, investments in 
infrastructure, an effective marketing strategy, and involvement of the population as an active 
subject of change. The implementation of pilot projects based on communities with high tourism 
potential, the formation of cluster associations, the use of digital promotion platforms, and the 
involvement of EU institutions in co-financing tourism initiatives are recommended.
Key words: community tourism, international experience, development models, sustainable 
tourism, small business, cluster initiatives, local development, institutional support, adaptation 
of practices, tourism strategies.

РОЗДІЛ 12. ТУРИЗМ

Постановка проблеми. У сучасному турис-
тичному секторі дедалі виразніше простежується 
зростання інтересу до сталого туризму, локальних 
ініціатив та унікальних немасових локацій, що від-
криває нові можливості для розвитку малих гро-
мад. Згідно з даними UN Tourism, до глобальної 
ініціативи “Best Tourism Villages” уже долучилися 
понад 250 сіл із більш ніж 50 країн, що свідчить 
про підвищену увагу до локального туристичного 
потенціалу. Очікується, що до 2035 року обсяг 
ринку сільського туризму сягне понад 67 млрд дол. 
США, з річним темпом зростання понад 8 %. Такі 

тенденції створюють передумови для активного 
залучення малих громад до туристичного бізнесу 
як джерела економічної диверсифікації, збере-
ження культурної спадщини та зміцнення соціаль-
ної згуртованості.

Водночас малі громади стикаються з низ-
кою викликів, що ускладнюють реалізацію турис-
тичного потенціалу: обмежена інфраструктура, 
нестача фахових кадрів, слабка цифровізація, 
низький рівень координації між владою, бізнесом 
і місцевими жителями. У багатьох країнах світу 
ці проблеми вирішуються шляхом впровадження 
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спеціалізованих моделей розвитку туристичного 
бізнесу, зокрема кластерних, кооперативних, мере-
жевих або громадсько-орієнтованих (community-
based) форматів. Проте в Україні такі моделі 
здебільшого не мають системного характеру, а поо-
динокі ініціативи залишаються залежними від енту-
зіазму окремих осіб чи громадських організацій.

У зв’язку з цим актуалізується потреба в сис-
темному аналізі міжнародного досвіду та пошуку 
адаптивних моделей, які можуть бути ефективно 
інтегровані в соціально-економічний контекст 
українських територіальних громад. Постає низка 
дослідницьких гіпотез: зокрема, чи забезпечує 
міжсекторальна співпраця зростання ефектив-
ності локальних туристичних ініціатив; чи підви-
щує застосування цифрових інструментів кон-
курентоспроможність малих громад; та чи може 
імплементація міжнародних практик сприяти ста-
білізації демографічної ситуації й економічному 
зростанню. Вивчення та порівняння успішних 
моделей з країн ЄС, Канади, Японії чи Латинської 
Америки дозволить визначити релевантні підходи 
для стратегічного розвитку туризму на місцях.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання розвитку туристичного бізнесу в малих 
громадах висвітлюється у працях як вітчизняних, 
так і зарубіжних дослідників. Зокрема, Н.В. Бакало 
та В.М. Маховка [1] аналізують міжнародні моделі 
реалізації туристичної політики з урахуванням 
інституційного середовища, тоді як у колектив-
ній монографії під ред. Л.Ю. Матвійчук [2] акцент 
зроблено на інноваційних управлінських підхо-
дах до туризму в контексті трансформаційних 
змін. У роботах K. Szeidl [3] та A.I. Ramaano [4] 
розглядаються можливості збереження культур-
ної спадщини через сільський туризм і розвиток 
community-based tourism як інструменту сталого 
зростання віддалених регіонів.

Значну увагу дослідники приділяють іннова-
ційному потенціалу туристичного бізнесу. Так, 
E.C.S. Ku і C.D. Chen [5] доводять зв’язок між ана-
літичними спроможностями підприємств і рівнем 
їхньої інноваційності та конкурентоспроможності. 
У вітчизняних дослідженнях В. Паппа та Н. Бошоти 
[6] подієвий туризм розглядається як каталізатор 
регіонального розвитку, а Ю. Хандога із колегами 
[7] акцентують на формуванні позитивного іміджу 
громади як чиннику туристичної привабливості. 
Водночас Л. Безугла та співавтори [8] наголошу-
ють на важливості соціально-відповідального під-
ходу до туризму, зокрема інклюзивного його ком-
понента, який сприяє залученню ширших верств 
населення.

Окрему увагу науковці приділяють знаннє-
вим та цифровим аспектам управління в туризмі. 
Дослідження K. Wang та співавт. [9] та A. Kumar, 
P. Upadhyay [10] демонструють, як цифрові кому-
нікації й обмін знаннями формують стійкість 

туристичних підприємств в умовах кризи. Акту-
альним є й аналіз управління персоналом у турис-
тичній галузі в контексті малого бізнесу, зокрема 
у дослідженні K. Abid та ін. [11]. У свою чергу, 
Ю.Б. Миронов [12] зосереджується на питаннях 
прогнозування попиту й регулювання туризму 
в контексті сталого розвитку. Узагальнення зазна-
чених праць дозволяє сформувати концептуальну 
базу для адаптації зарубіжного досвіду до потреб 
українських громад.

Постановка завдання. Мета дослідження – 
систематизувати міжнародний досвід розвитку 
туристичного бізнесу в малих громадах, проана-
лізувати успішні моделі організації туризму за кор-
доном та визначити можливості їх адаптації до 
соціально-економічних умов українських терито-
ріальних громад з метою стимулювання сталого 
місцевого розвитку.

Завдання статті:
1.	 Проаналізувати сучасні тенденції розви-

тку туризму в малих громадах у глобальному 
контексті.

2.	 Здійснити типологізацію міжнародних моде-
лей організації туристичного бізнесу (кластерні, 
кооперативні, громадсько-орієнтовані тощо).

3.	 Виявити ключові чинники успішного функ-
ціонування туристичних моделей на локальному 
рівні (інституційні, інфраструктурні, соціальні).

4.	 Провести порівняльний аналіз окремих кей-
сів з країн Європи, Північної Америки та Азії.

5.	 Оцінити потенціал малих громад в Україні 
щодо впровадження адаптованих моделей турис-
тичного розвитку.

6.	 Розробити практичні рекомендації для впро-
вадження міжнародних підходів у стратегічне пла-
нування туризму в малих громадах України.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У глобальному контексті туризм у малих грома-
дах набуває все більшої ваги як форма сталого 
територіального розвитку, що поєднує економічну 
вигоду, збереження культурної спадщини та під-
тримку локальних ініціатив. Зростаючий інтерес 
до автентичних подорожей, культурного обміну та 
«повільного туризму» (slow tourism) стимулює від-
хід від масових туристичних потоків у бік маловідо-
мих сільських територій. Відповідно, малі громади 
розглядаються як перспективні дестинації, здатні 
запропонувати унікальні культурні, історичні й при-
родні ресурси в умовах комфортного, екологічного 
та соціально відповідального відпочинку.

Сучасні тенденції свідчать про трансформацію 
функцій малих громад – від пасивних реципієн-
тів туристичних потоків до активних суб’єктів, що 
самостійно формують туристичну пропозицію. Це 
відображається у зростанні ролі community-based 
tourism, кластерного підходу, кооперативних моде-
лей та цифрового підприємництва. У багатьох кра-
їнах світу малі громади реалізують власні бренди, 
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просувають унікальні локальні продукти, створю-
ють подієві формати туризму й залучають відвід-
увачів через онлайн-платформи, цифрові карти 
та соціальні мережі. Такий підхід сприяє децен-
тралізації туристичної інфраструктури та підвищує 
рівень економічної самостійності громад [2].

Водночас одним із ключових факторів успіш-
ного розвитку туризму в малих громадах залиша-
ється інституційна підтримка, зокрема грантові 
програми, міжнародне партнерство, участь у іні-
ціативах типу Best Tourism Villages (UN Tourism), 
формування міжмуніципального співробітництва 
та розвиток людського капіталу. Особливого зна-
чення набуває інтеграція принципів сталості (еко-
номічної, соціальної, екологічної), а також роз-
виток компетенцій у сфері маркетингу, цифрової 
комунікації та управління якістю послуг [1].

Таким чином, міжнародна практика демон-
струє, що сучасний розвиток туризму в малих 

громадах базується на поєднанні традиційної 
локальної ідентичності з інноваційними підхо-
дами до управління й просування. В умовах гло-
бальної конкуренції громади, які здатні адапту-
ватися до змін, впроваджувати цифрові рішення 
та залучати населення до процесів планування, 
отримують реальні конкурентні переваги на 
туристичному ринку.

У процесі децентралізації та посилення ролі 
локального самоврядування розвиток туристич-
ного бізнесу в малих громадах дедалі частіше 
відбувається на основі апробованих міжнародних 
моделей. Залежно від форми організації, джерел 
фінансування, рівня участі громади та ступеня 
інтеграції у регіональні чи глобальні ринки можна 
виокремити кілька типових моделей, що мають 
практичну реалізацію в різних країнах світу. Їх 
типологізація дозволяє виявити потенціал для 
адаптації до українських умов (табл. 1).

Таблиця 1 
Типологізація міжнародних моделей розвитку туристичного бізнесу в малих громадах

Тип моделі Основні характеристики Переваги Приклади країн 
/ регіонів

Кластерна модель

Формується як горизонтальна чи 
вертикальна мережа підприємств, 
інституцій, органів влади та 
громадських організацій, що 
спільно працюють над розвитком 
туристичного простору.

Забезпечує концентрацію ресурсів, 
розвиток спільної інфраструктури, 
підвищення якості послуг, зниження 
витрат на просування за рахунок 
колективного брендингу та 
маркетингу.

Італія (Тоскана), 
Франція, Австрія

Кооперативна 
модель

Туристичний бізнес організований 
як кооператив, де учасники 
(мешканці громади) є 
співвласниками і спільно 
приймають управлінські рішення, 
розподіляючи прибуток пропорційно 
участі.

Підвищує соціальну згуртованість, 
стимулює внутрішнє 
підприємництво, забезпечує більш 
рівномірний розподіл доходів 
між членами громади, сприяє 
демократизації управління.

Канада, Іспанія 
(баскські 
регіони), 
Фінляндія

Громадсько-
орієнтована (CBT)

Туризм ініціюється та 
контролюється самою громадою, 
часто без зовнішніх операторів, із 
фокусом на збереженні культурної 
спадщини, традицій, природного 
середовища.

Забезпечує глибоке залучення 
місцевого населення, мінімізує 
зовнішню експлуатацію ресурсів, 
сприяє формуванню соціальної 
відповідальності й сталому 
використанню локальних активів.

Таїланд, Непал, 
Кенія, Перу

Модель 
соціального 
підприємництва

Туристичні проєкти створюються 
як підприємства, що вирішують 
конкретні соціальні проблеми 
(інклюзія, молодіжне 
працевлаштування, підтримка 
вразливих груп населення).

Поєднує бізнес-ефективність 
із соціальною місією, посилює 
репутаційну привабливість громади, 
активізує участь маргіналізованих 
груп у соціально-економічному 
житті.

Великобританія, 
Португалія, 
Латинська 
Америка

Публічно-приватне 
партнерство (PPP)

Модель базується на 
формалізованій співпраці між 
органами влади та приватними 
інвесторами у сфері туристичної 
інфраструктури, сервісів і промоції 
дестинацій.

Дозволяє реалізовувати 
масштабні проєкти, оптимізує 
фінансові ризики, сприяє розвитку 
стратегічної інфраструктури 
(дороги, готелі, логістика), 
забезпечує системне управління.

Японія, 
Німеччина, 
Польща

Мережеві 
(платформні) 
моделі

В основі – використання цифрових 
інструментів (онлайн-платформ, 
соцмереж, інтерактивних мап) для 
координації послуг, онлайн-букінгу, 
просування малих туристичних 
об’єктів.

Підвищує доступ до ринку, дозволяє 
швидко масштабувати пропозицію, 
знижує витрати на інфраструктуру, 
забезпечує глобальне охоплення 
без значних інвестицій.

Нідерланди, 
Естонія, 
Південна Корея

Джерело: узагальнено авторами на основі [3–5]
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Типологізація моделей організації туристичного 
бізнесу в малих громадах свідчить про наявність 
широкого спектра ефективних управлінських та 
економічних підходів, які враховують як ресурсні 
можливості території, так і потреби місцевого насе-
лення. Найбільш адаптивними до умов українських 
громад є громадсько-орієнтовані, кооперативні та 
кластерні моделі, які поєднують економічну ефек-
тивність із соціальним впливом. Актуальним також 
є впровадження цифрових мережевих інструмен-
тів для просування локального туризму, особливо 
в умовах обмежених фінансових ресурсів.

Успішна реалізація туристичних моделей 
у малих громадах ґрунтується на комплексі 
взаємопов’язаних чинників, серед яких визначальну 

роль відіграють інституційні, інфраструктурні та 
соціальні умови. Їх синергія створює сприятливе 
середовище для розвитку конкурентоспроможного 
та сталого туристичного бізнесу на місцях. 

Комплексна взаємодія зазначених чинників 
створює сприятливе середовище для ефективного 
функціонування туристичних моделей у малих гро-
мадах. Відсутність одного з елементів – наприклад, 
належної інфраструктури або участі громади – сут-
тєво знижує стійкість і масштабованість туристич-
них ініціатив. Саме тому стратегічне планування 
має базуватися на міждисциплінарному підході та 
враховувати локальні особливості (рис. 1).

У міжнародній практиці спостерігається зрос- 
тання ефективності туристичних моделей, реалі- 

Рис. 1. Ключові чинники успішного функціонування туристичних моделей на локальному рівні

Джерело: узагальнено авторами на основі [6–8]
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Наявність локальної туристичної стратегії: стратегічне бачення розвитку туризму на рівні 
громади, погоджене з регіональною політикою.

Підтримка органів місцевого самоврядування: участь у ініціативах, сприяння спрощенню 
процедур, створення умов для підприємництва.

Інструменти фінансового стимулювання: місцеві або міжнародні гранти, пільгові кредити, 
податкові стимули для малого бізнесу.

Регуляторне середовище: прозорі правила ведення бізнесу, доступ до землі, ліцензування, 
стандарти безпеки.
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Міжсекторальне партнерство: ефективна координація між владою, бізнесом, громадськими 
організаціями та освітою.

Транспортна доступність: якісне сполучення з основними магістралями, наявність 
громадського транспорту, вело- і пішохідних маршрутів.

Туристична інфраструктура: достатня кількість засобів розміщення (гостьові будинки, 
кемпінги), харчування, інформаційних центрів.

Інфраструктура дозвілля: музеї, парки, культурні локації, подієві простори, рекреаційні 
об’єкти.

Цифрова інфраструктура: наявність інтернету, цифрових карт, систем онлайн-бронювання, 
платіжних сервісів.
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Екологічна інфраструктура: утилізація відходів, система сортування, водопостачання, 
чистота середовища.

Активність та ініціативність громади: наявність лідерів думок, НГО, підприємців, які 
виступають каталізаторами розвитку.

Рівень людського капіталу: підготовка кадрів у сфері туризму, сервісу, маркетингу, цифрових 
технологій.

Культурна ідентичність та автентичність: збереження місцевих традицій, ремесел, кулінарної 
спадщини як основи туристичного продукту.

Готовність до співпраці: відкритість до партнерств, взаємодії з іншими громадами або 
організаціями.

Участь місцевих жителів у прийнятті рішень: інклюзивні формати планування, прозорість і 
довіра до процесів управління туризмом.
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зованих у малих громадах, що поєднують 
локальну ідентичність з інноваційними підходами 
до управління, просування та залучення ресур-
сів. У країнах Європи, Північної Америки та Азії 
впроваджуються різні типи моделей – кластерні, 
кооперативні, громадсько-орієнтовані, цифрові – 
які демонструють високу ефективність при дотри-
манні умов сталого розвитку, підтримки з боку гро-
мади та державної участі.

У Європі однією з найуспішніших кластерних 
ініціатив є проєкт Aldeias do Xisto у централь-
ній Португалії, що об’єднує понад 20 сіл навколо 
спільного бренду та туристичної пропозиції. Клю-
чем до успіху стало поєднання культурної спад-
щини, екологічного туризму та підтримки малого 
бізнесу. Подібний підхід демонструють і громади 
італійської Тоскани, де через туристичні кластери 
вдалося активізувати гастрономічний та реміс-
ничий сектори. Аналіз управління туристичними 
МСП у Франції підтверджує важливість ефектив-
ної координації та професіоналізації персоналу 
в кластерних форматах [11].

У Північній Америці модель кооперативного 
туризму активно розвивається в Канаді, зокрема 
серед корінного населення. Організація Indigenous 
Tourism Association of Canada (ITAC) координує 
community-based tourism з акцентом на сталий 
розвиток. Водночас дослідження американських 
кейсів свідчать, що цифрові комунікації, гнучкі 
маркетингові підходи та кризова адаптивність віді-
грають критичну роль у підтримці туристичного 
попиту, особливо після пандемії COVID-19 [10].

В Азії особливої уваги заслуговує японський 
досвід впровадження концепції Satoyama tourism, 
де туризм виступає не лише економічною діяль-
ністю, а й засобом збереження стилю життя та 
природи. У префектурах Ехіме та Окаяма активно 
залучаються місцеві університети для передачі 
знань і підтримки туристичних інновацій. Дослі-
дження підтверджують, що комбінація зовнішнього 
досвіду та локального знання формує основу для 
інновацій у громадах [9].

Загалом, порівняльний аналіз кейсів свідчить, 
що спільними ознаками ефективних моделей є: 
децентралізоване управління, активна участь гро-
мади, наявність партнерських платформ, інтегра-
ція цифрових рішень і стратегічне позиціонування 
локальної ідентичності. Крім того, важливим 
є розуміння попиту та здатність його прогнозувати, 
що особливо актуально для територіальних гро-
мад, які тільки формують власний туристичний 
профіль [12].

Оцінка потенціалу малих громад в Україні для 
впровадження адаптованих міжнародних моделей 
туристичного розвитку є надзвичайно актуальною 
в контексті децентралізації, розширення повнова-
жень місцевого самоврядування та пошуку джерел 
економічного зростання. Багато територіальних 

громад володіють значними ресурсами: багатою 
природною спадщиною, етнокультурним розма-
їттям, гастрономічними традиціями, ремеслами, 
а також потенціалом для розвитку подієвого, 
зеленого, культурного та рекреаційного туризму. 
Успішні локальні кейси на кшталт Підгайцівської 
чи Славської ТГ демонструють, що за умови стра-
тегічного підходу й активної участі громади малі 
населені пункти здатні створити конкурентоспро-
можний туристичний продукт.

Водночас наявні суттєві виклики, що обмежу-
ють реалізацію цього потенціалу. До них належать 
нерозвинена інфраструктура (дороги, транспорт, 
логістика), недостатній рівень підготовки кадрів 
у сфері туризму, слабка інституційна підтримка 
на регіональному рівні, а також відсутність стра-
тегій локального туристичного розвитку. Крім того, 
багато громад не мають сталого бренду або чітко 
сформульованої туристичної ідентичності, що 
ускладнює просування території на внутрішньому 
та зовнішньому ринках. За цих умов адаптація 
міжнародних моделей вимагає не механічного 
перенесення, а ретельного врахування місцевих 
особливостей, культурного капіталу та рівня орга-
нізаційної зрілості громади.

Певною перевагою для українських громад 
є розвиток цифрових інструментів – зокрема, 
онлайн-платформ бронювання, геоінформаційних 
сервісів, цифрового картографування, соціальних 
мереж, що відкривають доступ до широкої цільо-
вої аудиторії з мінімальними витратами. Крім того, 
зростає роль громадських ініціатив, молодіжних 
проєктів та міжнародної технічної допомоги, яка 
дозволяє реалізовувати пілотні проєкти за коопе-
ративною, кластерною або громадсько-орієнтова-
ною моделлю. Саме інтеграція таких компонентів, 
як локальне лідерство, партнерства та знаннєво-
організаційна підтримка, є вирішальною для ста-
лого туристичного розвитку на рівні громад [2; 6].

Таким чином, українські малі громади мають 
достатній ресурсний і людський потенціал для 
впровадження адаптованих туристичних моде-
лей за умови системного підходу, стратегічного 
планування, підвищення компетенцій управлінців 
і розвитку локального підприємництва. Особливо 
перспективними є моделі, що поєднують прин-
ципи соціальної відповідальності, децентралізації 
управління й цифрової трансформації як драйве-
рів конкурентоспроможності громади на туристич-
ній мапі України.

Стратегічне планування розвитку туризму на 
рівні малих громад повинно ґрунтуватися на адап-
тації перевірених міжнародних моделей з урахуван-
ням місцевих ресурсів, інституційної спроможності 
та культурної ідентичності. Поетапна реалізація 
такого підходу дозволяє забезпечити довготривалу 
сталість, залучення громади, інтеграцію цифрових 
рішень і соціальну інклюзію (табл. 2).



193

  ТУРИЗМ ISSN: 2524-0897 (PRINT), 2524-0900 (ONLINE)

Запропонована поетапна модель впрова-
дження міжнародних підходів до розвитку туризму 
на рівні громад поєднує стратегічне бачення, прак-
тичні інструменти реалізації та механізми зворот-
ного зв’язку. Її універсальність дозволяє адапту-
вати модель під різні типи громад – від гірських 
до сільськогосподарських, від культурно-історич-
них до рекреаційно-природних. Впровадження 
такої моделі сприятиме не лише економічному 
зростанню, а й соціальній інтеграції, відновленню 
локальної ідентичності та зменшенню регіональ-
них диспропорцій.

Висновки. У ході дослідження було з’ясовано, 
що міжнародні моделі розвитку туристичного біз-
несу в малих громадах демонструють високу 
ефективність за умов поєднання інституційної 
підтримки, участі місцевого населення та гнуч-
кого використання цифрових технологій. Типо-
логізація таких моделей – кластерних, коопера-
тивних, громадсько-орієнтованих, соціальних, 

публічно-приватних і мережевих – свідчить про їх 
здатність адаптуватися до локальних особливос-
тей і функціонувати в умовах обмежених ресур-
сів. Аналіз зарубіжних кейсів (Португалія, Канада, 
Японія) підтверджує, що саме інтеграція куль-
турної спадщини, партнерського управління та 
інноваційних механізмів формує сталі туристичні 
рішення, які сприяють соціально-економічному 
зростанню громад.

Оцінка потенціалу українських територіальних 
громад засвідчила наявність значних передумов для 
впровадження адаптованих моделей: природно-куль-
турні ресурси, людський капітал, громадська актив-
ність та зростаюча цифрова спроможність. Водночас 
ключовими бар’єрами залишаються слабка інф-
раструктура, нестача стратегічного планування та 
обмежений доступ до фінансування. Запропонована 
поетапна схема впровадження міжнародних підхо-
дів, з урахуванням кращих світових практик, може 
стати ефективним інструментом розробки локальних 

Таблиця 2 
Практичні рекомендації щодо впровадження міжнародних підходів 

у стратегічне планування туризму в малих громадах України
Етап Зміст та практичні дії Очікувані результати

Діагностика 
туристичного 
потенціалу

Проведення аудиту природних, культурних, 
історичних, інфраструктурних і людських ресурсів 
громади; SWOT-аналіз; ідентифікація точок 
зростання; консультації з експертами та жителями.

Об’єктивне розуміння внутрішніх ресурсів, 
виявлення конкурентних переваг і 
обмежень для формування реалістичної 
туристичної стратегії.

Формування 
бачення та 
цілей

Організація стратегічних сесій із мешканцями, 
бізнесом і владою; формулювання цінностей і 
місії; визначення пріоритетних видів туризму та 
очікуваних соціальних і економічних ефектів.

Сконсолідована позиція громади щодо 
напрямів розвитку, визначення цільових 
сегментів ринку та ключових критеріїв 
оцінки ефективності.

Вибір моделі 
розвитку

Аналіз релевантних міжнародних моделей 
(кластерна, CBT, кооперативна, цифрова); оцінка 
їхньої відповідності умовам громади; адаптація до 
місцевого контексту через пілотування.

Вибір дієвої та реалістичної моделі 
розвитку, здатної функціонувати з 
урахуванням фінансових, кадрових і 
організаційних можливостей громади.

Підготовка 
плану дій

Розробка поетапного плану реалізації: визначення 
етапів, ресурсів, джерел фінансування (гранти, 
ППП, бюджет); закріплення відповідальних; 
розробка системи моніторингу.

Чіткий і практично орієнтований інструмент 
управління впровадженням, що забезпечує 
прозорість, контроль виконання та 
можливість оцінки результатів.

Розвиток 
компетенцій і 
партнерств

Організація освітніх заходів для підприємців, гідів, 
працівників культури; встановлення партнерств з 
університетами, ГО, бізнесом, сусідніми громадами; 
участь у міжнародних мережах.

Підвищення професійного рівня людського 
капіталу, залучення зовнішньої експертизи, 
активізація горизонтальних зв’язків, 
розширення можливостей для залучення 
інвестицій.

Створення 
бренду 
громади

Розробка логотипу, слогану, візуальної айдентики; 
визначення унікальної туристичної пропозиції 
(УТП); побудова контентної стратегії для соцмереж, 
сайтів, туристичних платформ.

Формування позитивного іміджу громади, 
покращення впізнаваності на туристичному 
ринку, зростання довіри туристів і 
партнерів, залучення нових цільових 
аудиторій.

Реалізація 
пілотних 
проєктів

Запуск одного або кількох невеликих проєктів 
(екостежка, фестиваль, туристичний маршрут); 
налагодження зворотного зв’язку; адаптація рішень 
на основі отриманого досвіду.

Перевірка ефективності обраної моделі 
в умовах громади, зменшення ризиків 
масштабування, можливість коригування 
стратегії на ранніх етапах реалізації.

Оцінка 
ефективності 
та оновлення

Визначення кількісних та якісних індикаторів 
(кількість відвідувачів, доходи, зайнятість); 
проведення регулярного моніторингу; оновлення 
плану відповідно до змін у середовищі.

Забезпечення циклічного, адаптивного 
управління; підвищення ефективності 
використання ресурсів; актуалізація плану 
розвитку відповідно до нових викликів і 
можливостей.

Джерело: узагальнено авторами на основі [2; 4; 10]
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туристичних стратегій. Її реалізація дозволить поси-
лити економічну стійкість громад, зменшити регіо-
нальні диспропорції та сформувати унікальну турис-
тичну ідентичність на міжнародному рівні.
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