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Abstract: considered innovations in the process of bank lending in connection with the military 

actions in Ukraine, in particular the draft laws that were signed, analyzed lending indicators in 

banking institutions of Ukraine. The importance of supporting the economy was noted, especially 

the timely payment of loan debt. It is proposed to pay attention to the debt restructuring process. 
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Анотація: Розглянуто актуальність впровадження ІТ-технологій в податковій 

діяльності країни. Виявлено електронні системи адміністрування податків. Досліджено 

плани розвитку електронних сервісів, які забезпечують електронне адміністрування 

податків. Доведено важливість та  переваги запровадження електронного адміністрування 

в Україні. 

Ключові слова: податки, Податковий кодекс, Податкова служба України, 

Електронний кабінет платника податків, електронне адміністрування податків. 

 

В епоху цифровізації та диджиталізації більша частина економіки світу 

функціонує в електронному форматі. ІТ-технології дозволяють економіці будь-

якої країни інтенсивно розвиватися. Задля покращення економічного стану 

України, було впроваджено низку реформ та програм стратегії розвитку. 

Вагомою частиною економіки нашої держави є податки. У зв’язку з цим, ми 

вважаємо доцільним розглянути вдосконалення саме цієї сфери. 
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Розвитокподаткової політики України спрямований на: поліпшення 

взаємозв’язків платників податків та держави, заохочення до добровільної 

сплати податків, перехід на електронне адміністрування податків, організацію 

процесу сплати податків в онлайн форматі, модернізацію податкового 

контролю. 

Цю тему досліджували вітчизняні науковці: З. Варналій, А. Крисоватий, 

О. Данилов, О. Десятнюк, В. Хомутенко Т. Єфіменко, А. Кізима, В. Мельник, 

Л. Олейнікова, та ін. 

Перехід на електронне адміністрування податків забезпечить:  

- рівні умови  з приводу подання декларацій, розрахунку та сплати 

податків для всіх суб’єктів оподаткування; 

- зручний документообіг;  

- зручну автоматизовану форму сплати податків; 

- зменшення тінізації доходів і ухиляння від сплати податків; 

- державний контроль щодо виконання платниками своїх обов’язків; 

- збільшення надходження податків до бюджету; 

- захист прав та інтересів платників податків1. 

18 червня 2019 р. розпочато впровадження програми з управління 

державними фінансами в Україні EU4PFM. Розробкою цього проєкту 

займалися: Міністерство фінансів України, Державна фіскальна службата 

Державна податкова служба. Міжнародними партнерами в розробці були: 

Центральне агентство з управління проектами (CPMA, Литва) та 

Представництво Європейського Союзу в Україні2. 

 Програма EU4PFM підтримала реформи у сфері адміністрування 

податків,спрямовані на модернізацію концепції добровільної сплати податків, 

та здійснилафінансування розробки Інформаційно-комунікаційної системи 

ДПС  «Податковий блок». Система була створена на основі іноземного досвіду 

та  технологій. Вона призначена для ведення обліку податкових надходжень в 

розрізі територіальних громад.2 

Податковий блок забезпечує: 

 прозорість обліку податкових надходжень;    

 автоматизацію обліку згідно з вимогами законодавства;   

 доступність і оперативність отримання інформації щодо податкових 

надходжень для користувачів: органів  виконавчої влади та місцевого 

самоврядування3. 

Із системою «Податковий блок» пов’язаний портал «Електронний 

кабінет». Згідно з Податковим кодексом України, статті 14.1.56-2.електронний 

кабінет – сукупність інформаційно-телекомунікаційних систем центрального 

органу виконавчої влади, що реалізує державну податкову політику, 

призначених для взаємодії між платниками податків та державними, у тому 

числі контролюючими, органами з питань реалізації прав та обов’язків, 

визначених цим Кодексом та іншими законами, контроль за дотриманням яких 

покладено на контролюючі органи, та нормативно-правовими актами, 
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прийнятими на підставі та на виконання цього Кодексу та інших законів, 

контроль за дотриманням яких покладено на контролюючі органи4. 

Електронний кабінет розподілено на дві функціональні частини: відкрита 

та приватна. Відкрита частина є загальнодоступною. Користуватися 

інформацією та послугами цієї частини можливо без ідентифікації користувача. 

У приватній частині, тобто особистому кабінеті, зосереджені персональні дані 

платників податків, такі як: персоніфікований податковий календар, облікові 

дані платника, подані звітності до органів ДПС,  вхідні та вихідні документи, 

інформація про стан розрахунків з бюджетом та багато інших5. 

Здійснити вхід до приватної частини можна за допомогою таких сервісів: 

 файловий ключ; 

 апаратний ключ; 

 хмарне сховище; 

 Id.gov.ua; 

 Дія. Підпис6. 

Ідентифікація проводиться за допомогою: КЕП; Mobile ID та Bank ID; 

«Хмарний» ключ; Дія. Підпис.6 

У залежності від вашої діяльності розроблено різні види Е-кабінету: 

Кабінет для бізнесу; Кабінет громадянина; Кабінет особи – нерезидента; 

Кабінет посадової особи ЦОВВ; Кабінет інспектора. 6 

На 2023 р. обрані напрями удосконалення Електронного кабінету, такі як: 

створення профілю платника, розробка мобільного додатку для громадян, 

автозаповнення декларацій, вдосконалення вебінтерфейсу і т.д. На нашу думку, 

ці заходи спричинять перехід більшої кількості платників податків до 

електронного обліку6. 

Отже, за допомогою впровадження електронного адміністрування 

податків та використання спеціальних систем обліку податкових надходжень, в 

довгостроковій перспективі очікується збільшення податкових надходжень до 

бюджету, зменшення тінізації економіки, забезпечення надійного та прозорого 

процесу стягнення податків. Іншими словами, це призведе до стабілізації 

податкової сфери економіки України й допоможе нашій країні наблизитися до 

світових стандартів економіки. 
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Abstract: The relevance of the implementation of IT technologies in the country's tax 

activities is considered. Electronic tax administration systems have been identified. Plans for the 

development of electronic services that provide electronic tax administration have been studied. 

The importance and advantages of introducing electronic administration in Ukraine have been 

proven. 
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electronic tax administration. 
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Анотація: розглянуто актуальність проблеми стабільності фінансового сектору, 

визначено особливості функціонування системи, досліджено показники роботи банківських 

установ, прослідковано впровадження змін щодо законодавства. 

Ключеві слова: фінансовий сектор, фінансова система, прибуток, банківська 

установа, банківська система, оподаткування, державний бюджет.  

 

Країна перебуває у воєнному стані, саме тому, фінансовий сектор є одним 

із ключових факторів, адже саме урегульованість та стабільне функціонування 

фінансової системи дає змогу забезпечувати державу необхідним ресурсом для 

перемоги. Попри низькі темпи зростання доходів шляхом банківських операцій, 

фінансовий сектор все ще є операційно прибутковим, навіть враховуючи воєнні 

дії на території країни. Так, чистий операційний прибуток за результатами 

півріччя 2022 р. збільшився на понад 30 відсотків. Однак є усвідомлення, що 

спричинена війною фінансова криза має досить вагомі наслідки. Найбільші 

складнощі лише попереду, тому Національний банк України об’єктивно зважує 

та розглядає усі ризики, що стосуються банківського сектору. Будь-яка людина 

мала змогу особисто переконатися у функціонуванні банківської системи, не 

зважаючи на воєнний стан.  
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