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Стандарт SA 8000 є міжнародним стандартом, що встановлює соціальну 

відповідальність і зобов'язання організацій перед персоналом і всім 

суспільством, що визначає умови впровадження соціальних якостей надання 

роботи. Поряд з визначеннямстандартівтрудових прав працюючих, SA 8000 

базується на принципах КонвенційМіжнародноїорганізаціїпраці, 

ЗагальноїДекларації прав людини та Конвенції ООН з прав дитини [1]. 

За стандартом, соціальна відповідальність – це здатність організації або 

підприємства оцінити соціальні наслідки своєї діяльності, у тому числі на 

безпеку і на довкілля. 

Даний стандарт створений компанією SocialAccountabilityInternational, 

місія якої полягає в просуванні прав людини для працівників у всьому світі. 

Мета стандарту SA 8000 – поліпшення умов праці і життєвого рівня 

працівників [1]. Він може застосовуватися як в індустріально розвинених 

країнах, так і в країнах що розвиваються. Як на малих, так і на крупних 

підприємствах, а також у громадських організаціях. Даний стандарт визначає 

вимоги по соціальному захисту, що дозволяють компанії: розробляти, 

підтримувати і вводити політику і методи управління питаннями, які компанія 

може контролювати або на яких вона може робити вплив; демонструвати 
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зацікавленим сторонам, що політика, методи і дії знаходяться відповідно до 

вимог даного стандарту. Вимоги даного стандарту повинні застосовуватися 

повсюдно з врахуванням географічного місця розташування, галузі 

промисловості і розміру компанії [2,3]. 

SA 8000 складається з чотирьох розділів. Перший розділ визначає цілі та 

рамки застосування стандарту, другий розділ вказує на необхідність 

відповідності з місцевими законами, основних положень Всесвітнього Дитячого 

Фонду та Статуту ООН для отримання організацією сертифікаційного 

документа; третій розділ встановлює такі поняття стандарту як «менеджмент», 

«постачальник», «працююча дитина» і «примусовий працівник»; останній же 

розділ роз'яснює основні умови, які повинно дотримуватися підприємство при 

впровадженні системи управління та отриманні сертифікату [1]. 

Даний стандарт встановлює критерії для оцінки наступних аспектів [1]: 

-  дитяча праця; 

- примусовапраця; 

- здоров'я і технікабезпеки; 

- свобода професійнихоб'єднань і право на переговори міжнаймачем і 

профспілками про укладенняколективного договору; 

- дискримінація; 

- дисциплінарністягнення; 

- робочий час; 

- компенсація; 

- системиуправління. 

Перевагивпровадження стандарту[3]: 

- відповіднаматеріальнавинагорода за свою працю; 

- збільшенняможливості об’єднуватись в професійнісоюзи, зв'язок з 

неурядовимиорганізаціями; 

- поліпшенняможливостіінформуватипрацівників про їх права; 

- спосіб впливу на громадську думку і розуміння в організації умов 

вдосконаленняроботи; 

- поліпшенняіміджукомпанії, їїрепутаціїсередсуспільства і споживачів; 

- поліпшення кадрового складу компанії, скорочення текучки, 

підвищенняпродуктивностіпраціпрацівників; 

- поліпшення менеджменту організації; 

- отримання права використовувати знак сертифікації на вимогу SA 

8000:2008 на своїйпродукції; 

- створеннязразкагуманноїпраці, закріпленняпоняття нового бізнесу – 

мислення, направленого на досягненнязагальнолюдськихцінностей. 
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Таким чином, стандарт SA 8000 спрямований на 

забезпеченняпривабливості умов наймання для співробітників, поліпшення 

умов їхньоїпраці і життєвогорівня. Компанії, у яких менеджмент 

здійснюєтьсявідповідно до вимог стандарту SA 8000, 

маютьконкурентнуперевагу, яка полягає у високіймотивації персоналу, що у 

своючергудозволяєефективнішезастосовуватисучаснісистеми менеджменту для 

досягненнянаміченихцілей, забезпечуючи при цьому постійну рентабельність. 
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